REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO GNATYSHYN

§2 Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedacg osobg prawng, ktérej przepisy
szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, ktdra dokonuje Zamowienia w ramach Sklepu;

2. Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16,

poz. 93 ze zm.);

3. Konto — wyodrebniona cze$¢ Sklepu internetowego, przydzielona

indywidualnie Klientowi;

4. Regulamin — niniejszy Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng w ramach sklepu internetowego
www.gnatyshyn-shop.pl;

5. Rejestracja — jednorazowa czynnosé¢, polegajgca na utworzeniu przez Klienta Konta, dokonana z wykorzystaniem
formularza rejestracyjnego, udostepnionego na stronie Sklepu;

6. Sklep internetowy (Sklep) — serwis internetowy dostepny pod www.gnatyshyn-shop.pl, za posrednictwem ktérego
Klient moze korzysta¢ z ustug, w szczegolnosci sklada¢ Zaméwienia;

7. Sprzedawca — Andrii Gnatyshyn Invest z siedzibg przy ul. Przy Forcie 12/65, 02-495 Warszawa NIP 5223241619,
REGON: 523700209;

8. Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

9. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towaréw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta pomiedzy Sprzedawca a
Klientem,zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu;

10. Ustawa o szczegodlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej — ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegolnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.);

11. Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.),

12. Uzytkownik — kazdy pojedynczy uzytkownik sieci Internet, korzystajacy z Ustug elektronicznych swiadczonych w
Sklepie internetowym;

13. Zamowienie — o$wiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy, okreslajgce w
szczegolnosci rodzaj i liczbe Towaru.

§2 Postanowienia ogéine

Niniejszy Regulamin okresla warunki sprzedazy oraz $wiadczenia ustug w ramach sklepu internetowego prowadzonego
pod adresem pod adresem www.gnatyshyn-shop.pl.

1. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

2. Sklep internetowy, dziatajgcy pod adresem www.gnatyshyn-shop.pl, prowadzony jest przez Sprzedawce, adres
mailowy: shop@gnatyshyn.pl

3. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci :

1. zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach sklepu internetowego;

2. warunki i zasady dokonywania elektronicznej rezerwacji produktéw dostepnych w ramach sklepu internetowego;

3. warunki i zasady sktadania drogg elektroniczng Zamowien w ramach sklepu internetowego;

4. zasady zawierania Umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug swiadczonych w ramach Sklepu Internetowego.

4. W celu korzystania ze sklepu internetowego Klient powinien we wtasnym zakresie uzyskac¢ dostep do stanowiska
komputerowego lub urzgdzenia koncowego, z dostepem do Internetu.

5. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa prowadzacy sklep www.gnatyshyn-shop.pl zastrzega sobie mozliwosc
ograniczenia $wiadczenia ustug za posrednictwem Sklepu internetowego do osob, ktére ukonczyly wiek 18 lat. W takim
przypadku potencjalni Klienci zostang o powyzszym powiadomieni.

6. Klienci moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu Regulamin oraz pobrac go i sporzgdzi¢ jego wydruk.

7. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy, parametry techniczne i
uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego

§3 Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

1. Warunkiem rozpoczecia korzystania ze Sklepu internetowego jest rejestracja w jego ramach.

2. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostepnianego na jednej ze
stron Sklepu.

3. Warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu oraz podanie danych osobowych oznaczonych jako
obowigzkowe.

4. Sprzedawca moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego, jak rowniez moze ograniczy¢ jego
dostep do czesci lub catosci zasobow Sklepu Internetowego, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia
przez Klienta Regulaminu, a w szczegolnosci, gdy Klient:

1. podat w trakcie rejestracji w sklepie internetowym dane niezgodne z prawdg, niedoktadne lub nieaktualne,
wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa osoéb trzecich,

2. dopuscit sie za posrednictwem sklepu internetowego naruszenia dobr osobistych oséb trzecich, w szczegdlnosci
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dobr osobistych innych klientéw sklepu internetowego,

3. dopusci sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez Sprzedawce za zachowania niezgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa lub ogéinymi zasadami korzystania z sieci Internet lub godzgce w dobre imie Sprzedawcy.

5. Osoba, ktora zostata pozbawiona prawa do korzystania ze sklepu internetowego, nie moze dokonaé powtornej rejestracji
bez uprzedniej zgody Sprzedawcy.

6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku ze $wiadczonymi w ramach Witryny
ustugami, Sklep internetowy podejmuje $rodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia
bezpieczenstwa Swiadczonych ustug, w szczegdlnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez
osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych w Internecie.

7. Klient zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

1. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci propagujgcych przemoc,
zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa oséb trzecich,2. korzystania ze Sklepu internetowego w
sposob nie zaktdcajacy jego funkcjonowania, w szczegdlnosci poprzez uzycie

okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

3. niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu internetowego niezaméwionej
informac;ji handlowej (spam),

4. korzystania ze Sklepu internetowego w sposoéb nieucigzliwy dla innych klientdéw oraz dla Sprzedawcy,

5. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu internetowego jedynie w zakresie wtasnego uzytku
osobistego,

6. korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb zgodny z przepisami obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z og6inymi zasadami korzystania z sieci Internet.

§4 Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego nalezy wejs¢ na strone internetowg
www.gnatyshyn-shop.pl, dokona¢ wyboru produktéw, podejmujgc kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane
Klientowi komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

2. Wybér zamawianych Towarow przez Klienta jest dokonywany poprzez ich dodanie do koszyka.

3. W trakcie sktadania Zamdéwienia — do momentu nacisnigcia przycisku ,Kupuje i ptace” — Klient ma mozliwo$¢ modyfikacji
wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru Towaru. W tym celu nalezy kierowac sie wyswietlanymi Klientowi
komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.

4. Po podaniu przez Klienta korzystajacego ze Sklepu internetowego wszystkich niezbednych danych, wyswietlone
zostanie podsumowanie ztozonego Zamowienia.

Podsumowanie ztozonego Zamoéwienia bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:

1. przedmiotu zamodwienia,2. jednostkowej oraz tacznej ceny zamawianych produktéw lub

ustug, w tym kosztow dostawy oraz dodatkowych kosztéw (jesli

wystepuja),

3. wybranej metody ptatnosci,

4. wybranego sposobu dostawy,

5. W celu wystania Zamowienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu, podanie danych osobowych
oznaczonych jako obowigzkowe oraz nacisniecie przycisku ,Kupuje i ptace”.

6. Wystanie przez Klienta Zamdwienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia z Sprzedawcg Umowy sprzedazy, zgodnie z
trescig Regulaminu.

7. Po zlozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail z potwierdzeniem zamdwienia, zawierajgcg ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamowienia.

8. Umowe traktuje sie za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o kiérej mowa powyzej.

9. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

§5 Dostawa

Dostawa Towarow odbywa sie pod adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zamowienia.

1. Dostawa zamoéwionych Towaréw odbywa sie przesylkg kurierskg. Koszty dostawy sg podane na stronie
www.gnatyshyn-shop.pl. Dodatkowo koszty dostawy zostang wskazane w czasie sktadania Zamdwienia.

2. Termin realizacji dostawy wynosi od 2 do 5 dni roboczych liczac od dnia zaksiegowania srodkéw wystanych przez z
tytutu zlozonego Zamoéwienia.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien Umowy sprzedazy
Towaréw nastepuje poprzez przestanie Klientowi na podany adres e-mail oraz poprzez dotgczenie do przesyiki
zawierajgcej Towar, paragonu fiskalnego lub faktury VAT.

§6 Ceny i metody ptatnosci

1. Ceny Towaréw podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT (z wyrdznieniem
wysokosci stawki), cta oraz wszelkie inne sktadniki. Cena Towaru nie zawiera kosztéw jego

dostawy, chyba ze wyraznie tak zaznaczono w jego opisie.

2. Klient ma mozliwos¢ uiszczenia ceny:

1. ptatnoscig w systemie PayU,

2. pfatnoscig za pobraniem.
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§7 Uprawnienie do odstgpienia od umowy

1. Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, przystuguje — na podstawie przepiséw
prawa — prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, bez podania przyczyny, sktadajgc stosowne oswiadczenie
na pismie, w terminie 14 dni i wysylajac je na adres Andrii Gnatyshyn Invest z siedzibg przy ul. Przy Forcie 12/65, 02-495
Warszawa NIP 5223241619, REGON: 523700209 podany w niniejszym Regulaminie.

2. Termin 14-dniowy liczy sie od dnia, w ktorym nastgpito dostarczenie Towaru.

3. Prawo do odstgpienia od umowy przez konsumenta jest wytgczone w przypadku przekroczenia terminu o ktérym mowa
w pkt 2.

4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odleglosé, umowa jest uwazana za niezawartg. To, co strony
Swiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba Zze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu.
Zwrot powinien nastgpi¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony towaru nalezy zwréci¢ na ponizszy
adres: ul. Warszawska 306B,05-082 Stare Babice

5. Zwracany przez Klienta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni sposob, zapewniajacy brak uszkodzen
przesyiki w trakcie transportu. Do zwracanego Towaru Klient powinien zatgczy¢ wypetniony formularz zwrotu.

6. Koszt opakowania i odestania towaru ponosi Klient.

7. Sprzedawca dokonuje zwrotu Klientowi dokonanych przez niego ptatnosci niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy.

§8 Reklamacje dotyczace Towaréw

1. Sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, za
niezgodnos¢ z Umowg sprzedazy Towaru zakupionego przez tego konsumenta, w zakresie okreslonym Ustawg o
szczegoblnych warunkach sprzedazy konsumenckie;j.

2. Reklamacje, wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na podstawie niniejszego Regulaminu,
nalezy kierowa¢ na adres mailowy shop@gnatyshyn.pl lub Andrii Gnatyshyn Invest z siedzibg przy ul.Przy Forcie 12/65,
02-495 Warszawa NIP 5223241619, REGON: 523700209. Sprzedawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamagji
w terminie do [14] dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie
rozpatrzona.

3. W przypadku wad Towaru Sprzedawca odpowiada wobec Klienta, bedgcego Konsumentem, z tytutu rekojmi za wady
na zasadach okreslonych w art. 556 — 576 Kodeksu cywilnego.

4. Klient moze zada¢ wymiany Towaru na wolny od wad lub usuniecia wady. Jezeli Towar sprzedany ma wade, Klient
moze takze ztozy¢ o$wiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, chyba ze Sprzedawca niezwtocznie
wymieni Towar wadliwy na wolny od wad albo wade usunie. Klient nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nie
istotna.

§9 Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug droga elektroniczna

1. Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania Sklepu, w takim zakresie, jaki
wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje sie usuna¢é w rozsgdnym terminie wszelkie nieprawidtowosci
zgtoszone przez Klientow.

2. Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Sprzedawce o wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w
funkcjonowaniu serwisu Sklepu Internetowego.

3. Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu Klient moze zgtasza¢ pisemnie na adres: Andrii Gnatyshyn
Invest z siedzibg przy ul. Przy Forcie 12/65, 02-495 Warszawa NIP 5223241619, REGON: 523700209, mailowo pod adres
shop@gnatyshyn.pl lub przy uzyciu formularza kontaktowego.

4. W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i date wystgpienia
nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem Sklepu.

5. Sprzedawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do [14] dni, a gdyby to nie bytlo mozliwe, do
poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona.

§10 Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych (w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO) Klientéw, w tym Uzytkownikow korzystajgcych z
funkcjonalnosci Sklepu, jest Andrii Gnatyshyn Invest z siedzibg przy ul. Przy Forcie 12/65, 02-495 Warszawa NIP
5223241619, REGON: 523700209.

Do zgtoszenia jakichkolwiek pytan, skarg, watpliwosci dotyczacych ochrony danych osobowych wiasciwy jest adres e-mail:
shop@gnatyshyn.pl

Dane osobowe Klientéw, mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach oraz na ponizszych podstawach prawnych:

1. przyjmowania zamowien oraz realizacji umowy sprzedazy (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. b
RODO),

2. biezacej komunikacji w sprawach zwigzanych ze ztozonymi

zamowieniami, w tym ich potwierdzaniem i informowaniem ostatusie (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust.
1 lit. b RODO),

3. umozliwienia rejestracji oraz obstugi Konta zatozonego w ramach Sklepu (w przypadku zatozenia przez Uzytkownika



takiego konta) oraz zapewniania innych funkcjonalnosci za posrednictwem Sklepu (podstawa prawna przetwarzania
danych: art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

4. rozpatrywania reklamacji zwigzanych z zawartymi umowami sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

5. rozpatrywania reklamacji Uzytkownikow dotyczgcych ustug Swiadczonych drogg elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
6. przyjmowania i obstugi innych niz reklamacje oraz sprawy zwigzane z realizowanymi umowami, zgtoszen i zapytan
kierowanych do Sprzedawcy (np. za posrednictwem danych kontaktowych wskazanych na stronie internetowej Sklepu),
co stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
7. przyjmowania oswiadczen odstgpienia od zawartych umow sprzedazy na odlegtosé, zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz przepisami Rozdziatu 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, co stanowi
prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

8. rozpatrywania i dochodzenia roszczen, obrony przed roszczeniami, a takze w celach realizacji pozasgdowych
sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy
(podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. F RODO),

9. umozliwienia korzystania z ptatnosci elektronicznych, co stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy (podstawa
prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

10. monitorowania sposobu korzystania z ustug $wiadczonych w ramach Sklepu przez Uzytkownikéw, pod katem
przestrzegania postanowien Regulaminu, a takze rozwijania funkcjonalnosci Sklepu, poprawy dziatania swiadczonych
ustug za jego posrednictwem, co stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy (podstawa prawna przetwarzania
danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

11. w celach marketingu bezposredniego, w tym profilowania, poprzez dobdr i wyswietlanie dostepnych towaréw Sklepu z
uwzglednieniem aktywnosci i preferencji konkretnych Uzytkownikéw, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Sprzedawcy (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

12. prowadzenia analiz statystycznych, co stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

13. realizacji wymagan prawnych w zakresie przepisow podatkowych i rachunkowych, w szczegdlnosci okreslonych
przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (VAT), ustawy z dnia z dnia 15 lutego 1992 r. o
podatku dochodowym od oséb prawnych oraz ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

14. przechowywania danych dla celéw archiwizacyjnych oraz na potrzeby wykazywania prawidtowosci spetienia
obowigzkéw prawnych spoczywajgcych na Sprzedawcy, co stanowi jego prawnie uzasadniony interes (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

15. wysytania informacji handlowych drogg elektroniczng w postaci Newslettera — jesli konkretna osoba wyrazita odrebng
zgode na otrzymywanie informacji handlowych drogg elektroniczna,

16. zapisywania danych w postaci plikdw cookies, gromadzenia danych ze strony internetowej Sklepu oraz wersji mobilnej
Sklepu — jesli konkretna osoba wyrazita na to odrebng zgode na zasadach okreslonych w Polityce Plikéw Cookies
obowigzujgcej na stronie internetowej Sklepu.

Dane osobowe Klientow (w tym Uzytkownikdw) mogag by¢ udostepniane nastepujacym kategoriom odbiorcow:

1. Podwykonawcom zapewniajgcym wsparcie techniczne Sprzedawcy w prowadzeniu i utrzymaniu, a takze rozwoju
Sklepu, z ktérym Sprzedawca zawart wymagane prawnie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych;

2. Podmiotom wspierajgcym realizacje przez Sprzedawce obowigzujgcych przepiséw prawa i uprawnien oraz obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszego Regulaminu, z ktérym Sprzedawca zawart wymagane prawnie umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych;

3. Podmiotom ktérym przekazanie danych osobowych jest niezbedne w celu zapewnienia prawidtowej realizacji ustug za
posrednictwem Sklepu, zgodnie z Zzgdaniem konkretnego Klienta tj. podmiotom $wiadczacym ustugi ptatnosci
elektronicznych, podmiotom zapewniajgcym dostawe Towaru pod wskazany adres, z ktérymi Sprzedawca zawart
wymagane prawnie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

3. Dane osobowe Klientow, w tym Uzytkownikow przetwarzane sg na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOQG). Sprzedawca w uzasadnionych przypadkach (zwigzanych z potrzebg zapewnienia

funkcjonalnosci Sklepu i zarzgdzania jego dziataniem) moze przekazywac¢ dane osobowe poza teren EOG w ramach
korzystania z ustug podwykonawcow (sposrdd kategorii odbiorcow wskazanych w punkcie 4 wyzej). W takim wypadku
Sprzedawca gwarantuje wymagane prawnie srodki ochrony danych osobowych, ktérymi bedg

(w zaleznosci od przypadku):

— przekazanie danych do podwykonawcy zlokalizowanego w panstwie trzecim, w stosunku do ktérego zostata wydana
decyzja stwierdzajgca odpowiedni stopien ochrony, zgodnie z wymaganiami art. 45 RODO,

— przekazanie danych realizowane na podstawie zawartej z podwykonawcg umowy o transfer danych opartej na
Standardowych Klauzulach Umownych przyjetych w drodze decyzji przez Komisje Europejska,

— przekazanie danych realizowane w ramach stosowanych przez podwykonawce wigzacych regut korporacyjnych, o
ktérych mowa w art. 47 RODO,

— przekazanie danych odbywajace sie do podwykonawcy, ktory uczestniczy w programie Privacy Shield.

4. Pozyskane dane osobowe bedg przechowywane przez Sprzedawce

przez okres realizacji zawartych Uméw sprzedazy i do czasu ich prawidtowego rozliczenia, a takze przez okres
Swiadczenia ustugSklepu (Uzytkownikom) przez czas obowigzywania uméw o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, a
ponadto:

— do czasu przedawnienia potencjalnych roszczen wynikajgcych z uméw wskazanych

powyzej,

— przez czas niezbedny do dochodzenia konkretnych roszczen, z ktérymi wystgpit Sprzedawca lub ich odparcia (jezeli z
roszczeniami wystagpit Klient, w tym Uzytkownik) w zwigzku z zawartymi umowami, o ktérych mowa wyzej,



— przez czas wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym w szczegdlno$ci w zakresie regulacji
podatkowych i rachunkowych, np. obowigzkéw zwigzanych z przechowywaniem dokumentacji zgodnie z wymaganiami
art. 74 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci,

— przez okres niezbedny do udokumentowania przez Sprzedawce przed organami administracji publicznej, w tym organem
nadzoru w zakresie ochrony danych osobowych, prawidtowosci spetnienia obowigzkéw prawnych na nim spoczywajgcych,
— w celach archiwizacyjnych, gdy dotyczy to historii prowadzonej korespondenc;ji i udzielanych odpowiedzi na zgtaszane
zapytania (niezwigzane bezposrednio z zawartymi umowami) — przez okres nie dtuzszy niz 3 lata,

— w celach marketingu bezposredniego, w tym profilowania — do czasu zgtoszenia sprzeciwu

na przetwarzanie danych w tym celu,

— do czasu wycofania zgody na przetwarzanie danych lub ich dezaktualizacji (stwierdzonej przez Sprzedawce) — jezeli
przetwarzanie danych odbywa sie za zgoda udzielong przez konkretng osobe.

5. Sprzedawca zapewnia kazdemu Klientowi, prawo skorzystania ze wszystkich przystugujacych im uprawnien
przewidzianych na gruncie RODO, tj. prawa zgdania dostepu do swoich danych osobowych, prawa ich sprostowania,
usuniecia lub Zzgdania ograniczenia przetwarzania, prawa do przenoszenia danych, a takze prawa wniesienia sprzeciwu
na ich przetwarzanie, na zasadach i w przypadkach przewidzianych w przepisach RODO.

6. W przypadku przetwarzania danych osobowych przez Sprzedawce w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesow
(o ktérych byta mowa powyzej — art. 6 ust. 1 lit. f RODO), kazdemu Klientowi (w tym Uzytkownikowi) przystuguje prawo do
wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacja.

7. Dane przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu polegajgcego na prowadzeniu marketingu
bezposredniego Sprzedawcy, w tym profilowania, bedg przetwarzane wytgcznie do czasu zgtoszenia sprzeciwu na tego
typu forme przetwarzania. Klientowi (w tym Uzytkownikowi) przystuguje prawo ztozenia sprzeciwu na przetwarzanie jego
danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym poprzez profilowanie, w kazdym czasie.

8. W przypadku przetwarzania przez Sprzedawce danych osobowych za zgodg wyrazong przez Klienta (w tym
Uzytkownika), kazdej osobie przystuguje prawo wycofania w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie swoich danych
bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania tych danych, ktére miato miejsce przed cofnieciem zgody.

9. Podanie danych osobowych w odniesieniu do:

— Uzytkownikow, ktérzy chcg utworzy¢ Konto w Sklepie — w celu rejestracji i zatozenia Konta niezbedne jest podanie
danych w zakresie wskazanym w formularzu rejestracyjnym, tj. imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail.
Niepodanie tych danych uniemozliwi zatozenie Konta Uzytkownika (a w konsekwencji zawarcie umowy o $wiadczenie
ustug droga elektroniczng), ale Klient nadal bedzie mogt korzystaé z mozliwosci dokonywania zaméwien towaréw za
posrednictwem Sklepu w opcji bez rejestracji Konta;

— Klientow, ktorzy sktadajg zamowienia za posrednictwem Sklepu — w celu ztozenia i umozliwienia Sprzedawcy realizacji
zamowienia (i tym samym umowy sprzedazy) niezbedne jest podanie danych w zakresie: imie, nazwisko, adres
zamieszkania (lub inny adres do dostawy), adres e-mail, numer telefonu. Niepodanie tych danych bedzie skutkowac
brakiem mozliwosci przyjecia zamoéwienia (a tym samym zawarcia umowy sprzedazy), a w przypadku niepodania numeru
telefonu kontaktowego brakiem mozliwosci skorzystania z ustugi dostawy towaru za posrednictwem kuriera,

— Klientéw, ktorzy sktadajg oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy — w celu ztozenia oswiadczenia woli o
odstapieniu od umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢ niezbedne jest podanie danych w zakresie: imig, nazwisko, adres
zamieszkania, numer zamowienia, numer konta bankowego. Niepodanie tych informacji moze uniemozliwi¢ skuteczne
ztozenie oswiadczenia woli o odstgpieniu od umowy sprzedazy, a brak wskazania numeru konta bankowego moze
uniemozliwi¢ zwrot naleznosci,

— Klientow, ktérzy sktadajg reklamacje w zwigzku z zawartg umowg sprzedazy — w celu ztozenia reklamacji i umozliwienia
jej rozpatrzenia przez Sprzedawce niezbedne jest podanie danych w zakresie: imie, nazwisko, adres zamieszkania, numer
telefonu, numer konta bankowego. Niepodanie tych danych uniemozliwi Sprzedawcy rozpatrzenie ztozonej

reklamagiji,

— Uzytkownikdéw, ktorzy sktadajg reklamacje w zwigzku z zawartg ze Sprzedawcg umowg o swiadczenie ustug drogg
elektroniczng na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie

— w celu ztozenia reklamacji i umozliwienia jej rozpatrzenia przez Sprzedawce niezbedne jest podanie adresu e-mail, ktéry
Uzytkownik podat w trakcie rejestracji Konta w Sklepie. Niepodanie tych danych moze uniemozliwi¢ Sprzedawcy
rozpatrzenie ztozonej reklamagiji,

— pozostatych przypadkow — jest dobrowolne.

10. Sprzedawca nie bedzie prowadzit operacji przetwarzania danych Klientéw (w tym Uzytkownikow) w sposob
zautomatyzowany, ktére jednoczesnie bedg prowadzity do podejmowania wobec nich decyzji

wywotujgcych skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie wptywajacych na ich sytuacje. Ewentualne przetwarzanie
danych w sposob zautomatyzowany, w tym poprzez profilowanie, bedzie stuzyto wytacznie analizom i prognozom
indywidualnych preferencji Klientéw (w tym Uzytkownikow) korzystajgcych ze Sklepu.

11. Kazdej osobie, ktorej dane osobowe sg przetwarzane przez Sprzedawce przystuguje prawo wniesienia skargi w
zwigzku z przetwarzaniem jej danych osobowych do organu nadzorczego, kiérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, majacy siedzibe przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

§11 Pliki cookies

Serwis wykorzystuje technologie cookies i podobne. Cookies to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwer www i
przechowywane przez oprogramowanie komputera przegladarki. Kiedy przegladarka ponownie potgczy sie ze strong,
witryna rozpoznaje rodzaj urzadzenia, z ktérego tgczy sie uzytkownik. Parametry pozwalajg na odczytanie informacji w

nich zawartych jedynie serwerowi, ktory je utworzyt. Cookies utatwiajg wiec korzystanie z wczesniej odwiedzonych witryn.
Gromadzone informacje dotyczg typu wykorzystywanej przegladarki, rodzaju systemu operacyjnego, dostawcy ustug
internetowych, informacji o czasie i dacie, lokalizacji oraz informacji przesytanych do witryny za posrednictwem formularza



kontaktowego. Zebrane dane stuzg do monitorowania i sprawdzenia, w jaki sposéb uzytkownicy korzystajg z Serwisu, aby
usprawniac jego funkcjonowanie zapewniajgc bardziej efektywna i

bezproblemowg nawigacje. W Serwisie wykorzystywane sg nastepujace rodzaje plikéw cookies:

- ,hiezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki
cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach serwisu;

- pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzyé w zakresie
uwierzytelniania w ramach serwisu;

- ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych serwisu;
»analityczne” pliki cookies umozliwiajg lepsze poznanie sposobu interakcji uzytkownika w zakresie zawartosci strony
internetowej, lepiej zorganizowac¢ jego ukiad. Cookies te gromadzg informacje o sposobie korzystania ze strony
internetowej przez uzytkownikéw, typie strony, z jakiej Ustugobiorca zostat przekierowany, oraz liczbie odwiedzin i czasie
wizyty na stronie. Informacje te stuzg do opracowania statystyk korzystania ze strony internetowe;.

Pliki cookies mozna podzieli¢ na dwie grupy:

- ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym do czasu wylogowania
(opuszczenia strony internetowej).

- ,State” przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow ,,cookies”
lub do czasu ich usunigcia przez uzytkownika. Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwos¢ wytgczenia lub przywrécenia
opcji gromadzenia cookies poprzez zmiane ustawien w przegladarce internetowej.Brak zmiany po stronie uzytkownika
ustawien przegladarki jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na zapisywanie w niej przez Administratora plikéw cookies
i podobnych oraz odczytywanie informaciji z takich plikéw.

§12 Postanowienia koncowe

1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawca a Klientem, ktéry jest konsumentem w
rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wiasciwych
przepisow Kodeksu postepowania cywilnego.

2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, ktéry nie jest konsumentem w
rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdowi wiasciwemu ze wzgledu na
siedzibe [podmiotu prowadzacego sklep internetowy].

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy
Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.



